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Descripción generada automáticamente]
Ilustración 1; REPORTE SEGUIMIENTO PRESTACIONES ANULADAS OPTIMUS

Además al anular la prestación prueba se incorporan los Autotextos en el Informe Clínico del paciente.

1.- Sería el autotexto para añadir en el informe de los pacientes: OPTIMUS informes
 
                “Para evitarle visitas innecesarias al hospital, y minimizar el riesgo de duplicidad de medicación se le ha incluido en una consulta especializada que puede atenderle de forma integral. Por esto es posible que parte de sus citas programadas se anulen. Desde aquí podemos gestionar cualquier otra necesidad y seguiremos en contacto con todos los especialistas por si fueran necesarios. Además, se le facilita el seguimiento por dialogo Web para cualquier duda que pueda surgir”  
 
 
2.- Autotexto para iniciar dialogo web: OPTIMUS dialogo web:
 
               “Como hemos comentado en consulta verá que algunas de las citas que tenia pendiente de otras especialidades se van a anular y desde aquí asumiremos esos seguimientos.
Si tiene alguna duda por este chat puede consultarnos sin problema y le contestaremos de lunes a viernes”.
 
 
Tras la anulación en el sistema de admisión, se queda la trazabilidad informatica de que la prestación se ha anulado por el Proyecto Optimus y se envia de forma automática un mail al médico que había solicitado la cita/prestación en su momento para que toda la información se comparta entre los médicos responsables y sirve también de formación. 
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